EGUVEN

NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA
“NES” SAHIBINE AIT BILGILER

Bu formda yer alan bittin bilgilerin “Sertifika Sahibi” tarafindan eksiksiz olarak
doldurulmasi gerekmektedir.

Bu bilgiler “NES” igerisinde yer alacak, ayni zamanda iptal veya yenileme veya
aski bagvurusunda bulundugunuzda “E-GUVEN Cagri Merkezi Yetkilisi” nin
sizleri tanimlamasi amaciyla kullanilacaktir.

a. KIMLIK BILGILERI

ADI

SOYADI

T.C. KIMLIK NUMARASI
(TC.Vatandasgi olmayan kisiler bu boéllime pasaport numaralarini yazacaklardir.)

NUFUS CUZDANI SERI NO
(T.C.Vatandasi olmayan kisiler bu béllime pasaport seri numaralarini yazacaklardir.)

GUVENLIK SOzCUGU
(Dogrulama iglemlerinizde kullanacaginiz herhangi bir kelime yaziniz.)

DOGUM YERI

DOGUM TARIHI

HENEENEN

UYRUGU

b. TESLIMAT BILGILERI

(Adres ve Cep Telefonu bilgilerinin dogru ve eksiksiz yazilmasi 6nemlidir.
“"NES”iniz belirttiginiz adrese , “NES”inize ait sifre ise cep telefonunuza
gonderilecektir.)

ELEKTRONIK POSTA ADRESI

CEP TELEFONU

TELEFON

NITELIKLI-ELEKTRONIK SERTIFIKA TAAHHUTNAMESI
BASVURU FORMU

ADRES

“NES” ICERISINDE YER ALACAK BILGILERDEN DOLDURULMASI ZORUNLU OLAN
KIMLIK BILGILERINI HANGI RESMi BELGEYE DAYANARAK DOLDURDUNUZ

[:]NUFUSCUZDANI [:]PASAPORT [:]SURUCUBELGES

NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFiKA ASAGIDA BELIRTILEN SURE KADAR

GEGERLI OLACAKTIR
D 2YIL D 3YIL

D 1YIL

iGERISINDE YER ALAN EKiPMAN VE HiZMETLER

«'GKNESI"YE GORE OLUSTURULAN NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA

«GUVENLI ELEKTRONIK IMZA OLUSTURMA ARACI (AKILLI KART VE KART OKUYUCU)

«KURULUM HiZMETI (KURULUM HiZMETi UCRETI YERINDE KURULUM VE KAYIT
MAKAMINDA KURULUM OLARAK AYRI UCRETLENDIRMEYE TABIDIR)

E-GUVEN ( Elektronik Bilgi Giivenligi A.S.) tarafindan kisisel verilerimin
bana 6zel kampanya ve pazarlama faaliyetlerinin olusturulmasi amaciyla
islenmesini ve yukaridaki form ile paylagsmis oldugum iletisim adreslerime
elektronik ticari ileti gdnderilmesini

|:| KABUL EDIYORUM |:| KABUL ETMIYORUM

SERTIFIKA SAHIBI BEYANI

isbu “Basvuru Formu” ile vermis oldugum tiim bilgilerin sahsima ait ve dogru
oldugunu, basvuru formu arkasindaki taahhltnameyi okuyup anladigimi ve
kabul ettigimi; “NES” igerisinde yer alacak bilgilerin “E-GUVEN"in “GKNESI”
icerisinde belirtilen resmi belgelere dayandidini ve bu resmi belgelerdeki
bilgilerle ayni oldugunu; s6zlesmenin “Sertifika Sahibi” niishasini ile isbu
talepnamede belirtmis oldugum “E-GUVEN e-imza Paketi’ni igerisinde yer alan
tiim Urtin ve hizmetleri tam ve eksiksiz bigimde ayiptan ari olarak teslim aldigimi
gayri kabili rlicu olarak kabul, beyan ve ikrar ederim.

SERTIFIKA SAHIBI

Adi - Soyadi

#eguvenlihayat



E-G UVEN NITELIKLI-ELEKTRONIK SERTIFIKA TAAHHUTNAMESI

A- TANIMLAR

“E-IMZA PAKETI” “NES” ve 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu ile belirlenen “giivenli elektronik imza olusturma araci’ndan
olusan “ESHS” tarafindan “NES Sahibi” ne saglanan hizmet ve ekipmanlar bittinadur.

“ERISIM VERISI” “NES Sahibi’ne ait imza olusturma verisine erigimin kontroliinii saglayan PIN ve PUK bilgisidir.
“GENEL KULLANIMA IiLiISKIN NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA ILKELERI” (Bundan bdyle “GKNESI” olarak
anilacaktir.) “ESHS” operasyonlarini gergeklestirmek igin ilgili taraflarin uymak zorunda oldugu gerekliliklerin tespit edildigi,
uygulamalarin ve prosedirlerin agiklandigi, “ESHS” tarafindan www.e-guven.com adresinden yayinlanan belli siregler
icerisinde guincellenen ve “ESHS” tarafindan umuma yapilan bir agiklama mahiyetindeki dokiimandir.

“NES SAHIBI” “ESHS” tarafindan adina “NES” diizenlenen ve isbu bagvuru formunun tarafi olan gergek kisidir.

B- NES SAHIBI’NiN YUKUMLULUKLERI

1. “NES Sahibi” olarak, adima “NES” tanzim edilmesi ve tarafima “e-imza Paketi” génderilmesi igin bagvuruda bulundugumu,
Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicinin (‘ESHS”) internet sitesinden erisilebilecek “GKNESI” ve “NESUE” igerisinde
tanimlanan tim yukimliliklere uyacagimi, “NES” icerisinde yer almasi igin isbu bagvuru formunda beyan ettigim tim
bilgilerin tam, dogru ve gergek oldugunu; bu bilgilerin “GKNESI” igerisinde belirtilen belgelere dayandigini, “NES” igerisinde
yer almasi i¢in isbu basvuru formunda beyan ettigim bilgileri dogrulayan gecerli resmi belgeleri “ESHS”ye veya “ESHS”
tarafindan yetkilendirilmis kayit makami kurulusuna (“Kayit Makami”) teslim ettigimi ve bu bilgi ve belgeler tzerinden
“ESHS” veya Kayit Makami tarafindan kimlik tespiti yapildigini,

2. Kimlik tespiti sirasinda ve basvuru kapsamindaki ilgili diger sureclerde herhangi bir sipheli durumla karsilasiimasi
durumunda Kayit Makami ve “ESHS”nin bagvurumu kabul etmeyecegini, stpheli durumlarin tespitinin “ESHS”nin
guvenlik politikalari kapsaminda tamamen kendi takdiri dogrultusunda belirlendigini, bagsvurumun kabull veya reddinin
tarafima “e-imza Paketi’nin teslimi sirasinda veya Kayit Makami ve “ESHS”ye sunmus oldugum iletisim bilgileri izerinden
iletilebilecegini, “e-imza Paketi” bilesenlerinin kurulumu da dahil olmak tizere “ESHS”den katma degerli farkli hizmetler
talep etmem durumunda bu hizmetlere iligkin kural ve kosullari ayrica yerine getirecegimi ve “ESHS” tarafindan belirtilen
Ucretleri 6deyecegimi,

3. “e-imza Paketi’nin teslim tarihinin “ESHS” tarafindan tarafima bildirilecegini, bildirilen tarihin giivenlik gerekgesiyle
onceden tarafima bildiriimek suretiyle degistirilebilecegini, teslim zamaninda bildirdigim adreste bulunmamam halinde teslim
ve kuruluma iliskin bedellerin tarafimdan tahsil edilecegini; bu durum gerceklestikten sonra ikinci defa teslim igin belirttigim
adreste yine bulunmamam halinde yine teslim ve kurulum bedelleri tarafimdan tahsil edilmek suretiyle “ESHS” tarafindan
basvurumun reddedilebilecegini, “NES” basvurumun herhangi bir sekilde reddedilmesi halinde isbu taahhitnamede
belirtilen Gcretlerin kesilmesinden sonra bakiye kalan bedelin bildirmis oldugum banka hesabina 10 (on) is glinl igerisinde
iade edilecegini,

4. “e-imza Paketi’ni teslim aldiktan sonra derhal paket igerisinde yer alan ekipmanlarin eksiksiz ve ¢alisir durumda oldugunu
kontrol edecegimi ve bilesenlerin eksik ve ayipli oldugunu tespit etmem durumunda 7 (yedi) isgini igerisinde Kayit
Makami’'ni ve/veya “ESHS"yi ¢cagri merkezinden arayarak haberdar edecegimi; s6z konusu eksik ve ayiplarin kusurumdan
kaynaklanmasi halinde “ESHS”nin herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini ve bu durumlarla ilgili problemlerin ¢bzimd igin
“ESHS”nin ayrica servis Ucreti tahakkuk ettirme hakkinin sakh oldugunu,

5. “NES” icerisinde yer almasi igin isbu basvuru formunda beyan ettigim bilgilerde herhangi bir silinti, kazinti veya
sahtecilik sliphesi uyandiracak bir tutarsizlik tespit edilmesi veya s6z konusu bilgi ve/veya belgelerin daha 6nceden
Kayit Makami veya “ESHS” tarafindan siipheli olarak degerlendirilmis olmasi durumunda isbu bagsvurumun “ESHS” ve
tarafindan reddedilecegini, bu durumda “ESHS”den higbir sekilde tazminat talebinde bulunmayacagimi, talep edilecek ek
bilgi ve/veya evraklarin tam ve dogru bir sekilde tamamlanmasi durumunda igsbu basvurumun “ESHS” tarafindan yeniden
degerlendirmeye alinacagini,

6. Elle atiimisg imza ile ayni hukuki sonuclari doguran “glvenli elektronik imzayi, “imza olusturma verisi’ni ve “imza
dogrulama verisi’ni “ESHS” tarafindan sunulan “glvenli elektronik imza olusturma araci” kullanarak olusturacagimi, “imza
olusturma verisini” ve “imza dogrulama verisini” sadece “guvenli elektronik imza” olusturma ve dogrulama amacli olarak
kullanacagimi,

7. “Givenli elektronik imza olusturma araci’nin minhasiran kendi kullanimimda olacagini, “givenli elektronik imza
olusturma araci” Uzerindeki “imza olusturma verisi’nin ve bu veriyi aktif hale getiren “erisim verisi’nin gizliligini ve givenligini
saglayacagdimi, bagka hicbir kisiye hicbir durumda kullandirmayacagdimi veya kullanimini saglayacak bilgileri Ggtinci kisilere
kesinlikle agiklamayacagimi,
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8. “Gulvenli elektronik imza olusturma araci’nin, “NES”in, “erigsim verisinin”, “imza olusturma verisi’nin ve “imza dogrulama
verisi’nin kaybolmasi, ¢alinmasi, herhangi bir sekilde glvenligiile ilgili bir sorun olmasi veya t¢uncu kisilerin eline gegcmesinden
sUphe duymam veya suphe duydugum s6z konusu durumlarin gergeklesmesi halinde derhal “ESHS”nin Cagri Merkezi'ni
arayarak “ESHSyi bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gegen sure zarfinda olusabilecek zararlardan “ESHS”nin higbir
sekilde sorumlu olmadidini, adima dizenlenecek olan “NES” igerisinde yer alan bilgileri kontrol edecegimi, “NES” icerisinde
yer alan bilgilerde eksiklik, hata ve/veya yanhs bir bilgi tespit etmem veya “NES” igerisinde yer alan bilgilerde herhangi bir
degisiklik meydana gelmesi durumunda derhal “ESHS”nin Cagri Merkezi'ni arayarak bilgilendirecegimi, bildirim yapana
kadar gecen slre zarfinda olusabilecek zararlardan “ESHS”nin ve Kayit Makami’nin higbir sekilde sorumlu olmadigini, bu
gibi durumlarda her ne amagla olursa olsun “NES”i herhangi bir islemde kullanmayacagimi,

9. Adima duzenlenecek olan “NES”i minhasiran ve mistakilen “guvenli elektronik imza” olusturma ve dogrulama
sureglerinde ilgili mevzuat uyarinca kullanacagimi, “Erisim verisi’ni aktif hale getiren akilli cubuk (Pin kodu) sifreyi Ust
uste 3 kez hatali girmem durumunda (Pin kodu) sifremin bloke olacagini, Erisim verisi Akilli gubuk Puk kodunu 3 kez
Ust Uste hatali girmem durumunda Puk kodunun kilitlenecegini ve Puk kodu Kkilitlenirse Nitelikli Elektronik Sertifikamin
kullanilamaz duruma gelecegini, Nitelikli Elektronik Sertifikanin kullanilabilmesi icin Nitelikli Elektronik Sertifika bedelini
oOdeyerek, aktarim veya yeni sertifika alinmasi gerektigini, bu durumda “NES” temin etmek igin yeniden basvuru yapmak ve
“‘NES” bedeli ddemek zorunda oldugumu, Kullanici tarafindan Akilli Cubuk kullanilamaz duruma gelmisse yeni Akilli gubuk
bedeli de ddemek zorunda oldugumu,

10. “ESHS” veya Ucuncu kisilere iliskin micbir sebepler, bakim onarim ¢alismalari, yetkili makamlarin uyguladidi kesinti ve
kisitlamalar veya “ESHS”nin faaliyetlerinin gegici veya surekli stireyle durdurulmasi halinde hizmetlerin hi¢ veya geregi gibi
verilememesi sebebiyle “ESHS” ve Kayit Makami’ndan herhangi bir talepte bulunmayacadimi, adima dizenlenecek olan
“NES”e iligkin fikri ve sinai haklarin ESHS’ye ait oldugunu,

11. Adima dizenlenecek olan “NES”i; gecerlilik sUresi dolduktan sonraki zamanlarda veya iptali veya askiya alinmasi
durumlarinda herhangi bir amacla kullanmayacagdimi, “ESHS”nin her zaman herhangi bir bildirimde bulunmadan, isbu
basvuru formu ile belirlenen yikimlGlUklerimi yerine getirmemem veya yerine getirmedigim noktasinda “ESHS”nin
stphelerinin olusmasi durumunda “NES”i iptal edebilecegi, bdyle bir durumda “ESHS”den higbir sekilde tazminat talebinde
bulunmayacagimi, bu sebeplerle dogmus veya dogacak “ESHS” ve/veya 3. kisilerin dogmus veya dogacak zararlarini
tazmin edecegimi,

12. isbu bagvuru formundan dogacak olan uyusmazliklarin ¢dziimiinde istanbul (Merkez) Mahkemeleri ve icra Dairelerinin
yetkili olacagini,

13. Nitelikli elektronik sertifika basvurumun Kurumsal Basvuru Sahibi araciligiyla yapilmasi halinde, Kurumsal Basvuru
Sahibi’ni bu yonde yetkilendirdigimi, Kurumsal Basvuru Sahibi’nin adima NES yenileme talebinde bulunabilecegini, NES’i
iptal ve askiya aldirma konusunda yetkili oldugunu, Kurumsal Basvuru Sahibi’ne NES basvurusu i¢in gerekli bilgi ve belgeleri
teslim ettigimi, Kurumsal Basvuru Sahibi tarafindan mevzuata uygun bir sekilde kimlik dogrulama proseddrlerinin yerine
getirildigini,

Yukarida belirtilen tim sartlari okudugumu, anladigimi, tarafima ait yikamluliklere uyacagimi kabul, beyan ve taahhut ederim.

ELEKTRONIK BILGI GUVENLIGI A.S. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN AYDINLATMA METNI

Aydinlatma Metni, Elektronik Bilgi Givenligi Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan Sirket'in musterilerinin 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda kisisel verilerinin Sirket tarafindan islenmesine iliskin olarak
aydinlatilmasi amaciyla hazirlanmistir.

a) Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi
Toplanan kisisel verileriniz; asadidaki amagclarla ve hukuki sebepler ile Sirketimiz ile kuracaginiz iliskiye uygun olarak
toplanmakta ve islenmektedir.

A.Veri sorumlusu olarak Sirket'in hukuki yakimlalGgunu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
*Kanuni yaktmlaltklerimizin yerine getirilmesi (6rnegin yetkili kisi ve kurumlar tarafinda yapilan bilgi ve belge
taleplerinin yanitlandiriimasi veya kimlik dogrulama sureglerinin yrutiimesi)

B.Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kigisel
verilerin islenmesinin gerekli oimasi hukuki sebebine dayali olarak;
*Sirketimiz tarafindan sunulan Grtin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin gerekli galismalarin is
birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is streclerinin yaratilmesi;
*Sirketimizden talep etmis oldugunuz Uriin ya da hizmetlerin sizlere sunulmasi;
+Odeme iglemlerinizin gergeklestiriimesi
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C.ilgili kisinin temel hak ve ézgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
*Tarafimiza iletmis oldugunuz talep ve sikayetlerin yanitlandirilmasi ve taleplerinize yonelik gerekli stireglerinin
gergeklestiriimesi;
«Sirketimiz tarafindan yurutilen ticari faaliyetlerin gerceklestiriimesi icin gerekli galismalarin yapiimasi ve buna bagh
is sureglerinin yuratdlmesi;
*Sundugumuz Urlnlere dair teknik altyapinin idaresi ve giivenliginin saglanmasi
*Sirketimizin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi;
*Musteri memnuniyetinin saglanmasina iliskin streglerin gergeklestiriimesi; talep ve sikayet stireclerinin yonetiimesi;
+Uriin ve hizmetlerimizin gelistiriimesi, bu kapsamda Sirket ici is stratejilerinin planlanmasi;
+Uriin ve hizmetlerimiz ile Sirketimizin hukuksak ve ekonomik giivenligine yonelik faaliyetlerin gergeklestiriimesi;
«ileti alicilarinin tacir ve esnaf statiisiinde olan kurumlarin ¢alisanlari ya da temsilcileri olmasi halinde kurumsal
Urtin ve hizmetlerimiz hakkinda pazarlama, tanitim ve reklam faaliyetlerinin gergeklestiriimesi ve bu kapsamda ticari
elektronik ileti génderilmesi

D.Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
*TUketici uyusmazliklari, davalar veya benzer uyusmazliklarin ¢éziimlenmesi ve Sirketimizin hak ve menfaatlerinin
korunmasi;

E.Acik nzanizin varligi halinde ise,
*Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetler hakkinda pazarlama, tanitim ve reklam faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi ve bu kapsamda ticari elektronik ileti génderilmesi;
*Sirketimiz tarafindan sunulan Urln ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina gére
Ozellestirilerek ilgili kisilere onerilmesi ve tanitilmasi igin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi
*Kimlik dogrulama sureglerinizin uzaktan kimlik dogrulama yéntemleri kullanilarak gergeklestiriimesi halinde kanuni
yukumlaliklerimiz geregi biyometrik kisisel verilerinizin kimlik teyidi icin islenmesi.

b) Kisisel Verileriniz Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, sundugumuz trln ve yazilimlar, sirketimize ait web siteleri ve bu web siteleri Gizerindeki elektronik formlar,
¢agri merkezleri ve e-mail Gizerinden elektronik ortamda ve matbu formlar, resmi kimlikler ve s6zlesmeler izerinden fiziki
ortamda toplanmaktadir.

c) islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz, Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde dizenlenen veri isleme sartlari kapsaminda; Sirket tarafindan
yukarida yer alan amaglari gercgeklestiriimesi dogrultusunda; hukuki yakumlGliklerimizin yerine getiriimesi kapsaminda
kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili 6zel hukuk tiizel kisilerine; s6zlesmeden kaynaklanan yakumlGliklerimizi
yerine getirmek i¢in teknik altyapi destegi aldigimiz kuruluglara, ve teknik destek saglayan Gglincu taraf hizmet saglayicilara;
mesru menfaatimiz kapsaminda hizmet tedarik ettigimiz hukuki ve mali danismanlara ve diger teknik hizmet saglayicilara
ve acik rizaniz bulunmasi halinde, pazarlama ve tanitim faaliyetleri basta olmak tzere acik rizaniz ile ilgili iletisim ve
tanitim faaliyetlerinin gergeklestiriimesi amaciyla ¢alistigimiz is ortaklarina Kanun’un 8. Maddesinde belirtilen veri aktarim
sartlarina uygun olarak aktarilabilecektir.

d) ilgili Kisilerin Haklari ve Bu Haklarin Kullaniimasi

Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:
*Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,
*Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
*Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,
*Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildidi Gg¢lncu kisilere bildiriimesini isteme,
*Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerin aktarildigi Gg¢lncu kisilere bildiriimesini isteme,
«islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
*Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa suirede ve
en geg otuz glin iginde basvurulariniz Ucretsiz olarak sonuglandirilacaktir.
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